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TIPURI DE DISCRIMINARE PE PIATA MUNCII

Studiul se bazeaza pe rezultatele ultimului sondaj realizat in cadrul proiectului
“Egalitate la angajare si la locul de munca — campanie de informare si constientizare in
vederea schimbarii atitudinii sociale si stereotipurilor la angajare si la locul de munca,
la nivel national in randul angajatorilor din Roméania privind discriminarea pe piata
muncii in 2010.

Tipurile principale de discriminare abordate sunt: la angajare, la concediere, in ceea
ce priveste formarea profesionald, in functie de gen si virsta.

Pentru acest sondaj, cercetarea de teren a fost realizata in perioada 24 mai — 11 iunie
2010, de catre firma CURS. Durata medie de intervievare a fost pentru chestionarul de
angajator de 25 de minute. Universul de esantionare a constat in firme si institutii publice din
Romania care au depus bilantul contabil in anul 2008. Volumul esantionului la nivel national
a fost de 508 de intreprinderi si institutii. Marja teoreticad de eroare la nivelul intregului
esantion este de +/- 4,38% la un nivel de incredere de 95%.

Esantionul a fost probabilist, stratificat, tristadial. Criteriile de stratificare au fost:
domeniul de activitate al firmelor — 17 domenii conform CAEN REV. 2, clasa de marime a
firmelor - 4 categorii) si regiunea de dezvoltare — 8 regiuni. in ceea ce priveste sursa datelor,
structura esantionului a fost calculatd pe baza datelor INS (Institutul National de Statistica)
din Anuarul Statistic al Romaniei, 2009 (date pentru anul 2008). Referitor la metoda de
esantionare, selectia firmelor s-a facut aleatoar (cu pas statistic) de catre ONRC (Registrul
Comertului) din catalogul national de firme al acesteia, conform schemei de stratificare
elaborata de CURS.

Esantionul a fost selectat din baza de firme aferenta anului 2008 si a cuprins o Lista
nominala principald de firme si o Listd nominald de rezerve.

Referitor la metoda de intervievare si instrumentele cercetarii, toate interviurile au
fost de tipul fata-in-fata si au fost realizate la sediile si/sau la punctele de lucru ale
intreprinderilor/institutiilor din esantion. Instrumentul cercetarii a fost un chestionar pre-
testat. Chestionarul pentru angajatori a cuprins intrebari pe urmatoarele teme:

1) Perceptia discriminarii la angajare;

2) Perceptia discriminarii la locul de munca;

3) Politici si practici pentru asigurarea egalitatii de sanse in firme/institutii;

4) Criterii de evaluare si selectionare a personalului pentru posturile disponibile, pe
diferite categorii de personal,

5) Conditiile de munca oferite persoanelor cu dizabilitati;

6 ) Situatiii de discriminare la nivelul firmei in ultimii 5 ani si caracteristicile socio-
demografice ale persoanelor discriminate;

7) Date socio-demografice despre respondenti.

Conform rezultatelor obtinute, situatia discrimindrii pecepute la angajare cat si la locul de
munca in sine este urmatoarea, pe grupuri {inta si tipul de discriminare:
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Discriminare la angajare

Perceptia existentei discriminarii pe piata muncii din Romania — la angajare

femei

femei cu copii mici in intretinere

tineri (sub 25 de ani)

persoane maiin varsta (peste 40 ani)

rromi

persoane cu un aspect fizic mai putin
placut
persoane care au alte optiuni politice
decat seful(a)

persoane cu handicap fizic sau mental

mdelocdispuse  EMnupreadispuse  Wdestuldedispuse = foarte dispuse NS NR

Discriminare la promovare

Perceptia existentei discriminirii pe piata muncii din Roménia — la avansare

angajatori | fernei

femei cu copii mici in intretinere
tineri (sub 25 de ani)
persoane maiin varsta (peste 40 ani)

rromi

persoane cu un aspect fizic mai putin
placut
persoane care au alte optiuni politice
decat seful(a)

persoane cu handicap fizic sau mental

mdelocdispuse  EMnupreadispuse  Wdestuldedispuse = foarte dispuse NS NR

Discriminare in privinta formirii profesionala/calificarii

Perceptia existentei discriminarii pe piata muncii din Roménia — posibilitati de
calificare / specializare
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I angajatori |

femei
femei cu copii mici in intretinere
tineri (sub 25 de ani)

persoane maiin varsta (peste 40 ani)

rromi

persoane cu un aspect fizic mai putin
placut
persoane care au alte optiuni politice
decat seful(a)

persoane cu handicap fizic sau mental

mdelocdispuse  EMnupreadispuse  Wdestuldedispuse = foarte dispuse NS NR

Discriminare la concediere

Perceptia existentei discriminirii pe piata muncii din Roméania — la concediere

-

1
: femei
1
d

femei cu copii mici in intretinere
tineri (sub 25 de ani)
persoane maiin varsta (peste 40 ani)

rromi

persoane cu un aspect fizic mai putin
placut
persoane care au alte optiuni politice
decat seful(a)

persoane cu handicap fizic sau mental

mdelocdispuse  EMnupreadispuse  Wdestuldedispuse = foarte dispuse NS NR

Dupa cum se poate observa, jumatate din respondenti considera ca firmele din
Romania sunt destul de dispuse sa angajeze si sd promoveze femei (50,8 si 47,4%, respectiv).
Cu toate acestea, in sectiunea ,,date socio-demografice despre respondenti”, se observa ca din
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numarul total al functiilor de conducere din firmele care formeaza esantionul, in mai mult de
jumatate din firme, nu existd nicio functie de conducere ocupata de femei (50,6%).
Persoanele sub 25 de ani, rromii §i persoanele cu disabilitdti sunt intr-o situatie si mai
inechitabila din punct de vedere al ocupdrii functilor de conducere, spre deosebire de
persoanele de peste 40 de ani, ce inregistreazd o situatie similara cu a femeilor. Acest lucru
poate semnifica o posibila disociere intre princippile asumate teoretic sau la nivel declarativ
si practica discrimindrii, mai ales deoarece aprx. 70% dintre respondenti au putere de decizie
in firma, fiind in proportie de aprx. 70% adminsitratori ai firmelor. In plus, majoritatea
firmelor sunt firme mici, ceea ce presupune o suprapunere a proprietatii cu functiile
managementului (firmele sunt preponderent cu 1 angajat (15,6 %), 2 angajati (18,8%), 3
angajati (13,4%), 4 angajati (10,2%), 5 angajati (6%), 6 angajati (5,4%), 7 angajati (3%).

Referitor la posibila discriminarea suferitd de femei cu copii mici in Intretinere, opinia
respondentilor este cd aceasta nu este un fenomen foarte extins in randul angajatorilor:
36,2% cred ca firrmele sunt ,,destul de dispuse” sd le angajeze, 39,6% sd le promoveze,
45,9% sa le formeze. Cu toate acestea, tot majoritatea respondentilor (35,2%) considera ca in
momentul restructurdrilor, firmele sunt ,la fel de dispuse” sd le concedieze pe acestea.
Surpinzator, 47,2% si 32,3% din respondenti considera ca institutiile/firmele din Romania
sunt destul de dispuse si foarte dispuse, respectiv, sd acorde femeilor cu copii mici in
intretinere drepturile precizate in contractul de munca.

In opinia respondentilor, firmele trateazi satisfacator problema tinerilor absolventi
la angajare si pe parcursul acesteia, avand 1n vedere cda 41,9 si 28,35% din respondenti
considerd ca firmele sunt destul de dispuse si foarte dispuse sa angajeze tineri. 43,1 si 25%
dintre respondenti cred ca firmele sunt destul de dispuse si foarte dispuse sd avanseze tineri si
un total de 78,7% sunt de parere ca entitatile de pe piatd sunt destul de dispuse si foarte
dispuse sa si formeze tineri.

Cu toate acestea, 65% dintre cei chestionati cred ca tinerii ar fi concediati in
momentul restructurarilor (firmele sunt destul de dispuse si foarte dispuse).

Si in privinta grupului vulnerabil al personelor mai varstnice (sub 40 de ani), opinia
respondentilor este destul de pozitiva, majoritatea considerand ca firmele sunt dispuse atat sa
angajeze, cat i sd promoveze sau formeze persoane mai in varsta.

In mod interesant, perceptia asupra grupului vulnerabil al rromilor este diferitd
aproape in totalitate de cele aferente celorlalte grupuri vulnerabile. In primul rind, se observa
ca 36,6% dintre respondenti cred cd firmele nu sunt deloc dispuse sa angajeze rromi, in timp
ce urmatoarele procente cred acelasi lucru despre celelalte grupuri vulnerabile, si anume:
5,1% + femei, femei cu copii mici in intretinere - 9,4%, tineri — 6,5% si 12,6% - persoane mai
respondenti fiind convingi cd firmele sunt deloc dispuse si nu prea dispuse, respectiv, sa
avanseze rromi.

Dupa cum se poate observa din tabelele de mai sus, imaginea/aspectul fizic al
persoanelor nu este de maxima importantd pentru angajatori: doar 7,3% ar fi dispusi sa refuze
angajati la angajare pe baza aspectului fizic, acelasi procent nu i-ar avansa, aprx. 3% nu ar fi
deloc dispusi sa le acorde drepturile din contractul de munca. Cu alte cuvinte, se pare ca in
Romania aspectul fizic mai putin placut nu este un motiv de discriminare pe piata muncii, la
nivel general.

Referitor la grupul vulnerabil al persoanelor care au alte optiuni politice decat seful,
se observd o anumitd sensibilitate a angajatorilor la angajare: 12,6% dintre respondenti
considera ca firmele nu sunt deloc dispuse sda angajeze reprezentanti ai acestui grup, iar
14,6% nu prea dispuse. In total, o treime din respondenti considerd ci din cauza optiunii
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politice, o persoana ar putea sa nu fie angajata. Acest lucru poate da nastere unor fenemone
discriminatorii pe piata muncii, care trebuie prevenite corespunzitor. In plus, mai mult de
doua treimi din respondenti cred ca firmele sunt destul si foarte dispuse sd concedieze
reprezentanti ai acestui grup daca sunt restructurari.

Chiar dacd persoanele cu deficiente fizice sau mentale sunt, in opinia respondentilor,
la adapostul unor drepturi de muncd pe care angajatorii doresc sa le respecte, situatia acetora,
ca si grup vulnerabil, este mai dificila decat a tuturor celorlalte grupuri vulnerabile, din punct
de vedere al perceptiei respondentilor. In tabelul de mai jos regisim o comparatie a situatiei
acestora cu alte grupuri privind sansele la angajare si promovare:

Sa angajeze...(%) Sa promoveze... (%)

F FC | T B R PD | F FC | T B R PD
Deloc 51 (94 |65 126 1 36,6 | 376 |44 |81 |69 |11,2 | 36,6 354
dispuse
Nu prea|14,0 36,2 | 20,9 |31,1(30,1|321|19,7 31,7222 (281 |291]|301
dispuse
Cumulat | 19,1 | 456 | 27,4 | 43,7 66,7 69,7 24,1)39,8[29,1|393 |657]655

Unde,

F —femei

FC — femei cu copii mici in intretinere
T — tineri

B — batrani

R — rromi

PD — persoane disabilitati

Dupa cum se poate observa, la angajare, cele mai reduse sanse le au persoanele
cu dizabilitati, rromii, femeile cu copii mici in intretinere, tinerii si femeile. Este
ingrijordtor faptul ca aproape 70% din respondenti considera ca firmele nu sunt dispuse sau
sunt putin dispuse sd angajeze rromii si persoanele cu disabilitatii, acest procent mare
indicand o generalizare a unei mentalitati, posibil discriminatorie. Daca in cazul PD pot
exista si motive obiective (neadaptare obiectiva la cerintele unui post; intrebarea nu ofera
detalii in acest sens — despre care ar fi motivul refuzului angajarii unor asftel de persoane), in
cazul rromilor acestea sunt mai dificil de gandit, ceea ce ne duce cu gandul la o atitudine
discriminatorie pura.

La promovare, cele mai dezavantajate grupuri sunt din nou rromii, PD, femeile cu
copii, barbatii, tinerii, femeile.

Acelasi studiu a aratat ca aproape 70% din firmele respondente nu au un
regulament scris cod intern formal scris cu privire la politicile si practicile de asigurare a
egalitatii de sanse, ceea ce indicd cd la nivel formal si oficial, acest cod nu face parte din
politicile firmei.

In cazul firmelor care au un astfel de regulament interior scris, diversele motive
discriminatorii sunt sau nu mentionate, cele mai multe firme indicand expilcit criteriile ce {in
de genul persoanei, rasa/etnie (60,9%) si, in mai putine cazuri, dizabilitati, orientare sexuald
si apartenenta sindicala (aprx. 41%).
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Se observa de asemenea preferinta, in ordine, pentru regulamentul de ordine
interioard, contractul de angajare, comunicare orald directa de catre sef, instructaj, programe
de instruire permanentd, adica atdt modalitati orale cat si scrise/formale de comunicare,
existand Tnsd o preferintd pentru cele scrise/oficiale. Aceasta poate indica formalism si
traditionalism, dar si un anumit nivel de institutionalizare a practicilor nediscriminatorii in
lumea firmelor si institutiilor.

Mai mult de jumatate din respondenti considera insd ca un astfel de regulament nu
este necesar (55,6%) sau ca nu se resimte nevoia acestuia (34,1%).

Referior la conditiile din firme oferite persoanelor cu dizabilitdfi, raspunsurile indica o
situatie nevaforabild, deoarece, din cifrele obtfinute se constatd o preocupare extrem de
restransa pentru acest grup vulnerabil la fenomenul discriminatoriu. Mai exact, doar 31,6%
din respondenti afirma ca in firma pe care o reprezintd exista o preocupare pentru a oferi
egalitate de sanse persoanelor cu dizabilitati. In plus, doar 22.2% considerd ci exista o
preocupare a conducerii pentru buna desfasurare a activitatii acestor persoane, 15,1% sunt de
parere ca exista modificari ale timpului de lucru pentru eficienta sporita si doar 17,6% pot
spune ca angajatii cu dizabilitdfi au sarcinile adaptate specificului muncii. Restul
respondentilor nu pot sustine astfel de practici, ceea ce ne face sa credem ca nu exista, fapt ce
reprezintd o barierd discriminatoarie serioasd la locul de munca pentru persoanele cu
disabilitati.

Referitor la conditiile fizice, situatia este si mai proastd: doar in 16,7% din firme
existd rampd pentru fotoliul rulant, in 2,8% existd toalete speciale, in 1,6% lifturi pentru
fotoliile rulante si in 11,4% locuri de parcare speciale.

Concluzii

Sondajul realizat in randul angajatorilor din Romania privind discriminarea si tipuriile
de discriminare pe piata muncii a clarificat o seride de aspecte referitoare la discriminarea pe
piata muncii.

In primul rind, acesta a aratat ci cea mai mare parte a respondentilor considera ci
aceasta este ,,destul de raspanditd”. in acelasi timp, cei care considerd discriminarea un
fenomen ,,foarte putin raspandit” si ,,putin raspandit” sunt mai putin numerosi decat cei care o
precep ,,destul de raspandita” si ,,foarte raspandita”.

Jumatate din respondenti considera ca firmele din Romania sunt destul de dispuse sa
angajeze si sd promoveze femei (50,8 si 47,4%, respectiv). Cu toate acestea, in sectiunea
,date socio-demografice despre respondenti”, se observa ca din numarul total al functiilor de
conducere din firmele care formeazad esantionul, in mai mult de jumatate din firme, nu exista
nicio functie de conducere ocupata de femei (50,6%). Aceasta deoarece raspunsul
managerilor poate fi motivat de dorinta de dezirabiliatate sociala.

Referitor la posibila discriminarea suferitd de femei cu copii mici in Intretinere, opinia
respondentilor este ca aceasta nu este un fenomen foarte extins in randul angajatorilor:
36,2% cred ca firrmele sunt ,,destul de dispuse” sa le angajeze, 39,6% sa le promoveze,
45,9% sa le formeze. Cu toate acestea, tot majoritatea respondentilor (35,2%) considera ca in
momentul restructurarilor, firmele sunt ,.la fel de dispuse” sa le concedieze pe acestea.

36,6% dintre respondenti cred ca firmele nu sunt deloc dispuse sd angajeze rromi, In
timp ce urmatoarele procente cred acelasi lucru despre celelalte grupuri vulnerabile, si
anume: 5,1% + femei, femei cu copii mici in intretinere - 9,4%, tineri — 6,5% si 12,6% -
persoane mai in varstd. Acelasi lucru este valabil si pentru posibilitatile de avansare, 36,6 si
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29,1% din respondenti fiind convinsi cd firmele sunt deloc dispuse si nu prea dispuse,
respectiv, sd avanseze rromi.

Referitor la criteriile de angajare din punct de vedere a angajatilor, diploma
educationald are cea mai mare importantd pentru specialisti, personalul conducere si
personalul administrativ si aproape deloc pentru personalul tehnic necalificat. Aceasta poate
indica o generalizare a importantei diplomei in tara noastra. Diploma nu este suficientd Insa,
experienta avand valori mai mari decat diploma, pentru toate categoriile socio-profesesionale.
Competentele TIC si limbile strdine sunt importante si foarte importante, dupa cum se poate
observa, mai ales pentru personal conducere, specialisti si personal administrativ. In schimb,
motivatia, seriozitatea si abilititile de interactiune, abilitdti ce tin mai mult de cei sapte ani de
acasd §i caracteristici personale ale indivizilor, decat de nivelul lor de scolarizare, sunt
aproape la fel de importante pentru toate categoriile de angajati.

Daca acceptam ca intrebarile legate de opinia angajatorilor referitoare la diferite
dimensiuni ale discrimindrii poate fi influentata de dezirabilitatea sociald, intrebarile factuale
ne ajuti si interpretim rezultatele obtinute la cele de opinie. In acest sens, conditiile din firme
ce sunt oferite persoanelor cu dizabilitati, arata o situatie nevaforabila. Din cifrele obtinute se
constatd o preocupare extrem de restransa pentru acest grup vulnerabil la fenomenul
discriminatoriu. Mai exact, doar 31,6% din respondenti afirmd ca in firma pe care o
reprezintd exista o preocupare pentru a oferi egalitate de sanse persoanelor cu dizabilitati.
Referitor la conditiile fizice, situatia este si mai proasta: doar in 16,7% din firme exista rampa
pentru fotoliul rulant, in 2,8% exista toalete speciale, in 1,6% lifturi pentru fotoliile rulante si
in 11,4% locuri de parcare speciale. Cu alte cuvinte, daca la nivel declarativ, doar anumite
grupuri dezavantajate sunt profund discriminate (rrormii), la nivel faptic respondentii indica
aceea ca angajatorii romani sunt departe de a oferi conditii non-discriminatorii angajatilor.
Aceasta reclama actiuni, politici i programe care sa constientizeze atat publicul larg cat si
grupul angajatorilor in sensibila problema sociala a discrimindrii pe piata muncii.
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